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Certifiante Sessions garanties disponibles

Formation Professional Scrum Master Il (avec certification PSM 2)

Réf. SF33408

Obtenez votre certification officielle de niveau intermédiaire PSM Il grace a notre formation de 2 jours !

2]j 2200 € HT 3700 € HT 6
Durée Inter / participant Intra (<12 pers.) Sessions a venir

Objectifs pédagogiques

O Mettre en ceuvre les pratiques, outils, compétences et postures [0 S'approprier les moyens pour aider les équipes de

qui font I'efficacité du Scrum Master développement et Product Owners a gagner en productivité et en
agilité

0 Comprendre comment les principes et valeurs de Scrum guident [1 Obtenir des conseils et techniques pour collaborer avec

le Scrum Master dans ses décisions I'ensemble d'une organisation afin de soutenir les équipes Scrum

O Intégrer et travailler la posture de servant leader O Se préparer efficacement au passage de la certification PSM 2

Public visé & prérequis

Public viséManagers, Scrum Masters PrérequisCette formation s'adresse a des Scrum Masters
expérimentés ayant une compréhension approfondie du
framework Scrum. Une année d'expérience de mise en ceuvre
est recommandée, ainsi qu'avoir obtenu la certification PSM 1.
Il est également indispensable d'avoir un niveau intermédiaire
en anglais, pour le passage de I'examen de certification.

Programme détaillé

L'impact du Scrum Master sur l'organisation
Créer un environnement dans lequel les équipes Scrum s’épanouissent

Faciliter les discussions avec le reste de 'organisation sans géner I'équipe Scrum
Aider I'organisation a adopter Scrum pour délivrer de la valeur business

Complexité et Servant Leadership

La contribution du Scrum Master en tant que Servant Leader
Implémenter Scrum et un process empirique afin de résoudre les problemes complexes

Gestion des conflits
Les différents niveaux de conflits

Le réle du Scrum Master a chaque niveau
Aider I'équipe a gérer les conflits et obtenir de la valeur business

Suppression des obstacles

Quels sont les obstacles communs ?
Les obstacles dont le Scrum Master doit s’occuper et ceux qu'il doit laisser a I'équipe Scrum
Comment ne pas devenir un goulot d'étranglement pour I'équipe

Techniques de facilitation

Les différentes techniques de facilitation
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Les structures libératrices, une collection de modéle d’interaction

L'importance d'un incrément "Done"

Ce qui fait qu’un incrément est « Done »
Comment aider les équipes a identifier leur « Definition of Done » (DoD)
Comment le Scrum Master facilite la création d’incréments « Done »

L'objectif de Sprint

Qu’est-ce qu'un objectif de sprint ?
En quoi 'engagement est lié aux objectifs du sprint
Le role du Scrum Master dans la définition d’objectifs pertinents

Les évenements Scrum

Ramener l'attention sur le but d'un événement
Utiliser des techniques de facilitation pour rendre les évenements plus pertinents

Le ro6le du management dans Scrum

La répartition du management dans Scrum
Equipe autogérée
Comment le Scrum Master créé un environnement propice a l'autogestion

Livraison d'un produit réussi

Ce que signifie délivrer un produit réussi

Comment les Scrum Masters peuvent-ils aider les Product Owners a livrer des produits réussis
Aider les PO et les développeurs a gérer la complexité et I'incertitude du développement d'un produit
Faciliter I'utilisation d’'une approche empirique

La mesure dans Scrum

Mesurer le succes de Scrum
Résultats vs outputs
Se concentrer sur la valeur

Soutenir le Product Owner

Aider les Product Owners a adopter un développement de produit empirique
Aider les Product Owners a gérer le Product Backlog
Aider les Product Owners a délivrer de la valeur business

Comprendre les défis du "middle management"

Permettre au management de visualiser leur réle dans I'adoption de Scrum
Comprendre les besoins, défis et difficultés du management
Les aider a comprendre quels pans de leur role peuvent étre partagées au sein des responsabilités de I'équipe Scrum

Le Scrum Master en tant qu'acteur du changement

Promouvoir une culture Scrum-friendly
Les niveaux d'obstacles et leur suppression en vu du changement
Les niveaux ou le Scrum Master peut agir en tant qu'agent du changement

Préparation au passage de I’examen de certification PSM 2

Trucs et astuces pour réussir I'examen
Modalités d’évaluation : 30 questions (QCM, Vrai/Faux), 90 minutes, 85% de bonnes réponses pour le passage de la certification
Examen blanc et correction commentée
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Prochaines sessions

DATE LIEU STATUT

09/11/2026 a distance Sur confirmation
09/11/2026 Paris Sur confirmation
28/01/2027 a distance Sur confirmation
01/04/2027 a distance Sur confirmation
24/06/2027 a distance Sur confirmation
08/11/2027 a distance Sur confirmation
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Pourquoi choisir Sparks Formation ?
20 ans d'expertise IT, des formateurs experts et des sessions garanties contre I'annulation.

20 ans 1068+ 11 178 +67
d'expertise formations apprenants formés/an Net Promoter Score
Avis des participants

Note moyenne des participants de lafiliere Agilité, Scrum & Kanban : 4,9/5 — 23 avis

Diane P. — Vraiment trés bonne journée d'apprentissage avec Caroline. Elle a été trés efficace dans la prise en main des interlocuteurs et la
transmission du sujet. A bientét le plaisir...

Christophe T. — Trés bonne formation, trés bon formateur.

Votre formateur

Bastien J. — Formateur Scrum & Agile
Bastien intervient sur des formations portant sur I'agilité, Scrum et Kanban. Les sujets abordés incluent notamment les
méthodes agiles. Son activité de formation remonte a 2016, soit plus de 10...

IlIs nous font confiance

Cette année notre filiere Agilité, Scrum & Kanban a accompagné plus de 90 entreprises dont :

L'OREAL SA AUBAY ABSYS CYBORG AKKODIS DIGITAL SAS ALEYSIA APSIDE TOP COEXYA COLLABORATION BETTERS THE WORLD CONSORT
FRANCE EXPERIS FRANCE +80 autres

Financement & certifications

Cette formation est éligible aux financements OPCO et FNE-Formation. Nos équipes vous accompagnent dans le montage de votre
dossier.

Quallopl» '

processus certifié ecovadis

= M REPUBLIQUE FRANGAISE

Réservez votre place dés maintenant

20 ans d'expertise - 1 000+ formations - NPS +67 - réponse sous 24h ouvrées

0 805 950 800

demande@sparks-formation.com
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