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0 805 950 800 · appel gratuit
demande@sparks-formation.com

Certifiante

Formation Site Reliability Engineering (SRE) Practitioner, avec
certification
Réf. SF33817

3 jours de formation pour obtenir votre certification DevOps officielle !

3 j
Durée

2 550 € HT
Inter / participant

6 150 € HT
Intra (≤12 pers.)

0
Sessions à venir

Objectifs pédagogiques

✓ Comprendre et mettre en œuvre une culture SRE au sein de
votre organisation

✓ Mettre en œuvre l'observabilité full stack et le traçage distribué

✓ Acquérir une vision claire des principes sous-jacents de la SRE ✓ Collecter des données en utilisant l'IA pour passer d'une gestion
réactive à une gestion proactive et prédictive des incidents

✓ Maîtriser les Indicateurs de niveau de service (SLIs) et les
Objectifs de niveau de service (SLOs) dans un écosystème
distribué

✓ Comprendre le rôle et les responsabilités du SRE

✓ Construire la sécurité et la résilience par conception dans un
environnement distribué

Public visé & prérequis

Public viséAdministrateurs systèmes et réseaux,
Développeurs, Directeurs de projet, Ingénieurs DevOps,
Managers, Product Owners, Scrum Masters

PrérequisConnaissance de la terminologie, des concepts et
des principes courants en matière de SRE et expérience
professionnelle correspondante. Être titulaire de la certification
SRE Foundation.

Programme détaillé

Anti-patterns SRE

Reprendre l’image des Ops ou DevOps ou Dev en tant que SRE
Les utilisateurs remarquent un problème avant vous
Jusqu’où mesurer
Les faux positifs sont pires que l’absence d’alertes
Le piège de la gestion de la configuration
La réponse aux incidents
Fixation des points
Gardien de l’état de préparation à la mise en production
La sécurité intégrée, vraiment ?

Le SLO est un indicateur du bonheur du client

Définir des SLI qui mesurent de manière significative la fiabilité d’un service du point de vue de l’utilisateur
Définir les limites du système dans un écosystème distribué pour définir des SLI corrects
Utiliser les budgets d’erreur pour aider votre équipe à avoir de meilleures discussions et à prendre de meilleures décisions basées sur les
données
Globalement, la fiabilité est seulement aussi bonne que le maillon le plus faible de votre graphique de service
Seuils d’erreur en cas d’utilisation de services tiers

Construire des systèmes sûrs et fiables

SRE et leur rôle dans la construction de systèmes sûrs et fiables
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Conception pour une architecture changeante
Conception tolérante aux fautes
Conception pour la sécurité
Conception pour la résilience
Conception pour l’évolutivité
Conception pour la performance
Conception pour la fiabilité
Garantir la sécurité et la confidentialité des données

Observabilité full stack

Les applications modernes sont complexes et imprévisibles
La lenteur est la nouvelle règle
Les piliers de l’observabilité
Mise en œuvre d’un contrôle synthétique et d’un contrôle de l’utilisateur final
Développement axé sur l’observabilité
Traçage distribué
Qu’advient-il de la surveillance ?
Instrumentation à l’aide de bibliothèques et d’agents

Platform Engineering et AIOps

Adopter une vision centrée sur la plateforme permet de résoudre les problèmes d’évolutivité de l’organisation tels que la fragmentation,
l’incohérence et l’imprévisibilité.
Comment utiliser les AIOps pour améliorer la résilience ?
Comment les DataOps peuvent-ils vous aider dans cette démarche ?
Une recette simple pour mettre en œuvre l’AIOps
Mesures indicatives de l’AIOps

SRE et gestion des réponses aux incidents

Responsabilités clés du SRE en matière de réponse aux incidents
DevOps & SRE et ITIL
OODA et la réponse aux incidents SRE
Remédiation en boucle fermée et ses avantages
Swarming – Matière à réflexion
L’IA/ML pour une meilleure gestion des incidents

Ingénierie du chaos

Naviguer dans la complexité
Définition de l’ingénierie du chaos
Quelques faits sur l’ingénierie du chaos
Histoire de l’origine du Chaos Monkey
Qui adopte l’ingénierie du chaos
Mythes du chaos
Expériences d’ingénierie du chaos
Exercices GameDay
Sécurité de l’ingénierie du chaos
Ressources sur l’ingénierie du chaos

SRE est la forme la plus pure de DevOps

Principes clés du SRE
Les SRE aident à augmenter la fiabilité dans l’ensemble du spectre des produits
Mesures de réussite
Sélection des domaines cibles
Modèle d’exécution SRE
La culture et les compétences comportementales sont essentielles
Étude de cas SRE

Passage de l'examen de certification SRE Practitioner

En ligne, en fin de session ou en différé
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La réussite (65%) à l’examen de 90 minutes, composé de 40 questions à choix multiples, permet d’obtenir le certificat SRE Practitioner.
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Pourquoi choisir Sparks Formation ?
20 ans d'expertise IT, des formateurs experts et des sessions garanties contre l'annulation.

20 ans
d'expertise

1 068+
formations

11 178
apprenants formés/an

+67
Net Promoter Score

Avis des participants

Note moyenne des participants de la filière DevOps, Automation & SRE : 4,9/5 — 121 avis

Mathieu A. — Très bon formateur les sujets était super intéressant.

Geoffrey C. — Il est dommage de passer par Teams. Je le trouve moins adapté que d'autres outils fait pour. Par exemple pour séparer en petits
groupes, fournir des environnements de…

Votre formateur

Nicolas M. — Formateur
Nicolas intervient notamment sur la gouvernance, les risques et la conformité (GRC), ainsi que sur l’agilité, Scrum et
Kanban. Son activité de formation remonte à 2021.

Ils nous font confiance

Cette année notre filière Culture DevOps & Méthodologie a accompagné plus de 19 entreprises dont :

SOPRA STERIA COLLABORATION BETTERS THE WORLD SII ILE DE FRANCE ACTIMAGE CONSULTING SAS ALCYOR ALSTOM COURBON SAS

DOCAPOSTE EDF GROUPAMA SUPPORTS & SERVICES +9 autres

Financement & certifications

Cette formation est éligible aux financements OPCO et FNE-Formation. Nos équipes vous accompagnent dans le montage de votre
dossier.

 

Réservez votre place dès maintenant
20 ans d'expertise · 1 000+ formations · NPS +67 · réponse sous 24h ouvrées

0 805 950 800
demande@sparks-formation.com


