Sparks’

0 805 950 800 - appel gratuit
demande@sparks-formation.com

Formation Transformer ses processus meétier quotidiens avec les
agents Microsoft 365 Copilot (MS-4019)

Réf. SF34738

Suivez le cours officiel Microsoft MS-4019 pour utiliser, créer et partager sans code des agents Microsoft 365 Copilot qui

simplifient vos taches et vos processus métier du quotidien.

1j 750 € HT
Durée Inter / participant

Objectifs pédagogiques

O Décrire les types d'agents disponibles dans Microsoft 365
Copilot, leurs conditions d'acces et les contrles de gouvernance
qui encadrent leur usage

0 Utiliser les agents prédéfinis de Copilot Chat pour la recherche,
I'analyse, la rédaction, l'idéation et I'amélioration des prompts

Public visé & prérequis

Public viséTout public

Programme détaillé

Démarrer avec des agents

— Que sont les agents ?

0
Sessions a venir

O Créer, tester et gérer des agents sans code dans Copilot Chat et
dans SharePoint

0 Partager des agents avec d'autres utilisateurs et dans Microsoft
Teams, et les utiliser au quotidien

Prérequis- Avoir une expérience fonctionnelle de base des
services Microsoft 365 (Teams, SharePoint, OneDrive) - Etre &
l'aise avec les pratiques informatiques courantes en entreprise
- Lire l'anglais technique (supports officiels en anglais) -
Aucune expérience en programmation n'est requise

— Accéder aux agents dans Microsoft Copilot et SharePoint : autorisations, licences et facturation a I'usage

— Explorer les avantages de I'utilisation d’agents
— Améliorer la collaboration a I'aide d’agents

— Examiner les controles de gouvernance informatique pour les agents

Activités pratiques :

— Démonstration des différents types d’agents dans Copilot Chat et SharePoint

— Quiz d’évaluation du module

Explorer les agents Microsoft Copilot prédéfinis

— Examiner I'agent Analyste

— Examiner I'agent Chercheur

— Examiner I'agent Prompt Coach

— Examiner I'agent Idea Coach

— Examiner I'agent Assistant d’écriture

Activités pratiques :
— Exercice : utiliser 'agent Analyste

— Exercice : utiliser I'agent Chercheur
— Exercice : utiliser un agent prédéfini de son choix
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Créer et gérer un agent

— Examiner les outils utilisés pour créer des agents
— Explorer les composants d’'un agent

— Créer un agent dans Copilot Chat (parties 1 et 2)
— Créer un agent dans SharePoint

— Tester et modifier ses agents

— Gérer ses agents

Activités pratiques :

— Exercice : créer un agent Copilot Chat
— Exercice : créer un agent SharePoint

Partager et utiliser des agents

— Partager un agent avec d’'autres utilisateurs
— Partager un agent dans Microsoft Teams
— Interagir avec les agents

Activités pratiques :

— Partage d'un agent créé pendant la journée avec d’'autres participants et dans Microsoft Teams
— Quiz d’évaluation du module
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Pourquoi choisir Sparks Formation ?
20 ans d'expertise IT, des formateurs experts et des sessions garanties contre I'annulation.

20 ans 1068+ 11 178 +67
d'expertise formations apprenants formés/an Net Promoter Score

Avis des participants

4,9/5 — 89 avis
Esther C. — le programme a été adapté par rapport aux besoins et connaissances des participants, c'était appréciable

Idil O. — La formatrice était tres a I'écoute, pédagogue. Elle a pris le temps de nous expliquer chague exercice et j'ai beaucoup appris en 2
jours.

IlIs nous font confiance

Cette année notre filiere Digital Workplace & Microsoft 365 a accompagné plus de 150 entreprises dont :
AXA ASSISTANCE FRANCE MEDIABRANDS COVAGE INFRA CEGEDIM GRANT THORNTON FRANCE ALIAPUR BIOMERIEUX SA BOUYGUES

TRAVAUX PUBLICS LBC FRANCE SCHNEIDER ELECTRIC +140 autres

Financement & certifications

Cette formation est éligible aux financements OPCO et FNE-Formation. Nos équipes vous accompagnent dans le montage de votre
dossier.

Qualiopi »

processus certifié ecovadis '
3 REPUBLIQUE FRANCAISE -

Réservez votre place dés maintenant

20 ans d'expertise - 1 000+ formations - NPS +67 - réponse sous 24h ouvrées

0 805 950 800

demande@sparks-formation.com
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