Sparks.

Programme de formation
Slack

e Objectifs

Notre formation Slack vous permettra d'améliorer considérablement la communication au sein de
votre entreprise. Prenez cet outil de collaboration temps réel en main, et maitrisez-en toutes les
fonctionnalités. A l'issue de cette formation, vous serez en mesure de mettre en place des
groupes de travail sur la plateforme Slack, et pourrez instaurer une communication transparente
et féconde entre vos équipes. Apprenez également & intégrer Slack avec d'autres outils de
services en ligne comme GitHub, Dropbox ou Google Drive, pour centraliser le suivi et la gestion
de vos projets. Suivez notre formation Slack et plonger dans la communication d'entreprise de

demain !

e Prérequis
Aucun 1 jour

e Durée

e Public
Chef-d-entreprise, Chefs-de-
projet, Dirigeants, DSI, Tous

ePlan de formation

Introduction

Présentation générale et objectifs de cette
formation Slack

Nouveaux usages collaboratifs, vue
d'ensemble

Positionnement de Slack

Cas d'utilisation de Slack

Installer Slack

Créer un compte Pro

Principales fonctionnalités

Interface : prendre en main et personnaliser le
Desktop Slack

Communication : bien échanger avec vos
collaborateurs

Gérer des communautés Slack (Teams)
Diffuser et échanger du contenu

Fils de discussion (Channels) : segmenter les
conversations, rendre lisible, faciliter les
échanges et orienter les sujets de discussion
Fils de discussion privés : différents niveaux
d'information, cloisonnement des discussions
Utiliser des émoticones

Mentionner des collaborateurs

Rechercher une information

Intégration : utiliser Slack avec d'autres

outils de services en lighe

Intégrer Slack a GitHub

Intégrer Slack a Google Drive

Intégrer Slack a Box et Dropbox

Intégrer Slack a Twitter

Intégrer Slack a son calendrier

Installer I'application mobile Slack, sur iOS,
Android ou Window Mobile

Gérer les notifications

Mise en pratique : construire une
organisation efficiente

Définir un type d'organisation

Créer un prototype

Tester Slack avec différents utilisateurs :
clients, fournisseurs, collaborateurs...
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