
Formation Jira Utilisation.
Public

Introduction
Présentation générale de Jira
Domaines d’application
Distribution
Licences
Communauté Altassian

Fonctionnalités et concepts clés : découvrez l’outil 
Jira

Tickets, issues et organisation par types
Les workflows
Champs
Projets
Composants
Versions
Rôles et groupes
Fonctionnalités de sécurité

Prise en main de l’interface

Apprendre à travailler avec les projets Jira
Création d’un projet
Composants et versions
Attribution des rôles
Association d’utilisateurs ou de groupes
Opérations sur les projets
Catégories de projets

Demandes, ou issues : l’élément fondamental de Jira
Création, modification, suppression de demandes
Suivi d’activité
Sous-tâches
Opérations sur les demandes

Gestion des recherches et filtres
Recherche rapide
Recherche simple
Recherche avancée
Navigateur de demandes
Gestion des filtres : configuration, partage, notifications

Tickets Jira
Créer, modifier et supprimer des demandes
Suivi d’activité
Sous-tâches
Opérations sur les demandes

Rapports : les fonctionnalités de reporting sous Jira
Principes
Rapports standards
Rapports personnalisés

Programme.

Objectifs pédagogiques.
Cette formation permettra aux apprenants de prendre en main l’outil Atlassian pour 

conduire des projets en mode agile. Ils apprendront toutes les fonctionalités du 

logicel développé par Atlassian. sauront comment configurer le logiciel, créer des 

filtres et des rapports. Enfin, ils connaîtront les principaux plugins Jira, leur utilisation 

et leur intérêt. 

Dates 2021

Durée
2 jours

Toute personne amenée 
à utiliser Jira.

Prérequis
Aucun

Paris : 01/04, 29/06, 21/09, 
24/11
Lyon : 20/07, 25/10, 16/12
Distanciel : 31/05, 20/07, 
25/10, 16/12
Toulouse : 18/05, 19/10 
Aix-en-provence : 28/06, 
18/11
Lille : 23/03, 07/07, 09/12, 
09/12
Nantes : 01/04, 22/09
Grenoble : 31/05, 20/07, 
25/10, 16/12
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